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Wir  gesta l ten kommunale  Zukunft !

KDO – KOMPETENZZENTRUM FÜR KOMMUNEN

Als Innovations- und Technologiedienstleister für Verwaltungsprozesse in Deutschland 
sind wir Ihr Full-Service-Partner und der zentrale Ansprechpartner für:

Produktunabhängige Beratung
Optimierung von IT-Infrastrukturen
Passgenaue Softwarelösungen und -einführungen
Strategische Reformprozesse
Interkommunale Zusammenarbeit
Hochleistungsrechenzentren
Druck- und Datendienste
Datenschutz
KDO-AKADEMIE:
Schulungen, Workshops und kommunale Weiterbildung

KDO  
Kommunale Datenverarbeitung Oldenburg
Elsässer Str. 66  •  26121 Oldenburg
Tel. 0441 9714 - 0  •  Fax 0441 9714 -148
www.kdo.de  •  info@kdo.de



Wir  gesta l ten kommunale  Zukunft !
Bundesweit .

Der Zweckverband Kommunale Datenver-
arbeitung Oldenburg (KDO) wurde 1971 als 
Gemeinschaftseinrichtung von kommunalen 
Gebietskörperschaften im Raum Weser-Ems 
gegründet. In den zurückliegenden fast vier  
Jahrzehnten hat sich die KDO konsequent auf 
IT-Dienstleistungen für Kommunen speziali- 
siert und bietet gemeinsam mit der 2004 ge- 
gründeten KDO Service GmbH ein umfang-
reiches Spektrum innovativer Produkte und 
Dienstleistungen an.

Das KDO-Erfolgskonzept –
praxisnahe Lösungen aus einer Hand

Spezialisierung auf das gesamte Spektrum 
kommunaler IT-Dienstleistungen und eine 
Produkttiefe, die weit über Entwicklung, Ein- 
führung und Pflege von Fachsoftware hinaus-
geht, sind Grundlage einer organisatorisch 
wie personell über Jahrzehnte gewachsenen 
Beratungskompetenz. Entscheidend hierfür 
sind professionelle, intensiv geschulte Mit-

arbeiter, die häufig selbst aus der kommu-
nalen Verwaltung kommen und sich durch 
ihre langjährige Praxis auch in Detailfragen 
hineindenken können. Dadurch ist die KDO 
heute in der Lage, für nahezu jeden Aufga-
benbereich der Verwaltung eine Lösung zu 
präsentieren und zukünftige Entwicklungen 
zu begleiten – von Anfang an.
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Die Aufgaben in den Kommunalverwaltun- 
gen sind vielfältig und werden zukünftig 
noch deutlich komplexer. Bei der KDO sorgt
ein eingespieltes Team aus Verwaltungs-
spezialisten, Softwareentwicklern, System-
architekten, IT-Technikern und erfahrenen
Beratern bundesweit für die optimale Unter-
stützung und bietet Lösungen „aus einer 
Hand“.

Derzeit betreuen 200 Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter die Entwicklung, Bereitstellung, 
Beratung und Pflege von Fachanwendungen 
für Kommunalverwaltungen. Als professio- 
neller Partner ist die KDO heute bundesweit  
für 68 Verbandsmitglieder und rund 300 Ver- 
tragskunden tätig.
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KDO –
Ihr  kompetenter  Fu l l -Serv ice-Dienst le i s ter

Einen erfahrenen und verlässlichen Partner 
mit einem möglichst breiten Dienstleistungs-
spektrum an ihrer Seite zu wissen, ist für 
Kommunen heute wichtiger denn je. Nur so 
kann auf aktuelle Entwicklungen schnell und 
mit einem Maximum an Planungssicherheit 
reagiert werden.

Das braucht vor allem einen professionellen 
Full-Service-Dienstleister, der Aufgaben effi -
zient umsetzt, produktunabhängig berät und 
die Kompetenz seiner Mitarbeiter projekt-
orientiert in Kompetenzteams bündelt. Denn
eines haben die Erfahrungen deutlich gezeigt:
Die effi ziente Umsetzung gesetzlicher Vor-
gaben in den Kommunen setzt vor allem um-
fassende Beratung und einen hochaktuellen 
Wissensstand voraus. 

Als wichtige Schnittstelle in der interkommu-
nalen Zusammenarbeit bietet Ihnen die KDO 
darüber hinaus vielfältige Unterstützung an –
von der Moderation bis zur kompletten fach-
lichen Begleitung interkommunaler Projekte.

E-Government – von der Vision in die Praxis

Eine der zentralen Aufgaben in den kommen-
den Jahren ist die Umsetzung einer Vielzahl 
nationaler und europäischer Vorgaben und 
Gesetzesinitiativen, die unter dem Begriff 
E-Government zusammengefasst sind. Eine 
große Herausforderung für die Kommunen, 
gilt es doch, zeitnah bürokratische Hinder-
nisse abzubauen, noch mehr Bürgernähe in
die Serviceleistungen der Kommunen zu inte-
grieren und komplexe Verwaltungsvorgänge 
durch elektronische Dienste zu vereinfachen. 

Schon heute bietet Ihnen die KDO ein um-
fangreiches Produktportfolio für das Themen-
feld E-Government an, das permanent er-
weitert und an zukünftige Entwicklungen 
angepasst wird. 

Im Mittelpunkt stehen die Optimierung und 
Beschleunigung der Verwaltungsprozesse. 
Sie sind Voraussetzungen für die Einbindung 
in eine hocheffi ziente IT-Landschaft und für
den Aufbau des E-Government in den Kom-
munen. Der erste Schritt in Richtung Optimie-
rung ist das Beratungsangebot der KDO, die 
Verwaltungsprozesse zu analysieren und zu 
modellieren. 
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Passgenaue Softwarelösungen und
Dienstleistungen für alle Fachbereiche 
öffentlicher Verwaltungen

Finanzwesen
Personalwesen
Einwohnerwesen
Personenstandswesen
Kraftfahrzeugwesen
Jugendwesen
Sozialwesen
Ordnungswesen
Internet
Bauen und Umwelt
Geoinformationssysteme
Dokumentenmanagement
E-Government
Hochleistungsrechenzentren
Datenschutz
Schulungen, Workshops und
kommunale Weiterbildung

Hard- und Software – besser gut beraten

Die KDO hat es sich zur Aufgabe gemacht, 
aus den konkreten Anforderungen der Kom-
munen heraus die jeweils beste Lösung für 
die Kunden zu fi nden. Neben umfangreichen 
eigenen Entwicklungen greift die KDO dabei 
auf am Markt etablierte Anwendungen zurück
und bindet diese in ihr Produktportfolio ein.

 Umfassende Beratung Hard- und Software
 Kostengünstige Standardprodukte für 
 Kommunen
 Eigene Softwareentwicklungen und
 Optimierung bestehender Lösungen
 Langfristige Sicherheit durch permanente  
 Weiterentwicklung der Fachanwendungen
 Konsequent auf Kundennutzen ausgerich-
 teter Ausbau des Produktportfolios

Darüber hinaus unterstützt ein erfahrenes
Consulter-Team alle Fachbereiche der öffent-
lichen Verwaltung mit praxisnahen Schulun-
gen und steht Ihnen beratend im Projektma-
nagement zur Seite.

Ohne eine voll umfängliche und im 7/24-
Stunden-Betrieb verfügbare Datendrehscheibe
ist E-Government nur regional einsetzbar. 
Hier ist die KDO niedersachsenweit aufgestellt
und hat Registrierungsserver, Intermediäre
und den Server für den elektronischen Daten-
austausch in Niedersachsen ‚edin’  im Portfolio.

Verfahrensbezogene Lösungen und europa-
weite (EU-DLR), bundesweite (ZEMA) oder 
regionale auf die jeweilige Kommunalverwal-
tung und den Bürger zugeschnittene Ange-
bote runden das zukunftsweisende E-Govern-
ment-Angebot der KDO ab.
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Green IT im Hochleistungsrechenzentrum – 
Datendrehscheibe für Kommunen

Mit dem neuen Hochleistungsrechenzentrum 
bietet die KDO Kommunen heute eine Vielzahl
individueller und hochflexibler Dienstleistun- 
gen an – unabhängig von der Größe der Kom-
mune und bundesweit zu gleichen attraktiven 
Anbindungskonditionen.

Und das mit einem Höchstmaß an Kostenef-
fizienz: Alle Leistungen und Services werden  
im 24/7-Betrieb exakt auf die aktuell erforder- 
lichen Kapazitäten, die gewünschten Skalier-
barkeiten und bedarfsorientierten Verfügbar- 
keiten flexibel abgestimmt und können jeder- 
zeit problemlos erweitert werden. Durch den 
Betrieb nahezu aller gängigen kommunalen 
Anwendungen nutzt die KDO zudem Syner-
gieeffekte, bündelt Kompetenzen und sorgt 
für sicheren Betrieb. Grundlage hierfür sind 
mit modernster SAN-Technologie (EMC, 
Netapp) ausgestattete leistungsstarke Rech- 
ner, die durch ihre Zusammenstellung und 
Vernetzung kostengünstiges Server- und 
Application-Hosting ermöglichen.

Passgenaue Software lösungen und Dien st le i s tungen
für al le Fachbereiche öffentl icher Verwaltungen

Geben Sie Ihren komplexen administrativen 
Prozessen neue Impulse und sorgen Sie für 
mehr Kosteneffizienz und Datensicherheit. 
Das neue Hochleistungsrechenzentrum der 
KDO ist schon heute ausgerichtet auf zu- 
künftige Kapazitätsanforderungen und 
bietet Ihnen die perfekte Basis für Ihre 
Daten.

Hochleistungsrechenzentrum der neuen  
Generation
Hochverfügbarkeit im 24/7-Betrieb an 
365 Tagen im Jahr
Kosten- und energieeffizient durch Ein-
satz modernster SAN-Technologie und 
Servertechnik
Kostentransparenz durch individualisier-
bares Leistungsprofil
Technologisch ausgereifte Hardwarebasis 
für Datenhaltung und Datentransfer
Höchste Sicherheitsstandards für Ihre 
Daten
Qualifizierte Systembetreuung
Datendrehscheibe für eine Vielzahl kom-
munaler Anwendungen
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KDO-AKADEMIE –
Partner für Aus- und Weiterbildung

Als zentrale Einrichtung für Aus- und Weiter-
bildung haben wir die KDO-AKADEMIE ins 
Leben gerufen, die es sich zur Aufgabe ge-
macht hat, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
zu qualifizieren und auf die zukünftigen Auf- 
gaben in der modernen Verwaltungsführung 
vorzubereiten. In praxisnahen Seminaren, 
Workshops und mit umfangreichen modu-
laren Studienprogrammen wird von unseren  
Referentinnen und Referenten aktuelles Fach-
wissen vermittelt, das inhaltlich auf die kon- 
kreten Anforderungen in den Kommunen 
abgestimmt ist.

Von der Ideenfindung bis zur konkreten Um- 
setzung vor Ort begleitet die KDO Kommunen
mit vielfältigen Beratungsleistungen. Ein er- 
fahrenes Beraterteam steht Ihnen fachüber-
greifend für Schulungen, Workshops und 
Seminare oder im Projektmanagement zur 
Seite.

 Aktueller Wissenstransfer aus Forschung  
 und Verwaltung
 Umfangreiche Soll-Ist-Analysen und 
 Strategieberatung
 Entwicklung individueller Schulungs-
 programme für Mitarbeiter
 Intensivseminare und fachspezifische  
 Workshops
 Moderation interkommunaler Prozesse

Druck- und Datendienste

Und um Ihnen die Arbeit noch einfacher zu 
machen, bietet die KDO ein umfangreiches 
Angebot moderner Druck- und Datendienste 
an, die helfen, dauerhaft Kosten zu senken. 
Ganz bequem können Sie über das Rechen-
zentrum der KDO oder aus dezentralen Sys- 
temen, wie zum Beispiel aus Windows-, UNIX- 
oder Linux-Anwendungen heraus, Massen- 
drucksachen, Postsendungen – aber selbstver- 
ständlich auch Flyer, Folder oder Broschüren – 
von der KDO produzieren lassen. Darüber 
hinaus sind in dem modernen Druck- und 
Datenzentrum der KDO neben dem Druck 
auch die Kuvertierung und die Konfektionie- 
rung sowie der Versand von Verwarn-, Buß- 
geld- und Wohngeldbescheiden, die Personal-
abrechnungen, Lohnsteuerkarten und Wahl-
benachrichtigungskarten möglich.
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